
Přehled  ukončených stížností za I.pololetí 2007 ve Fakultní nemocnici Ostrava 
 

 
Počet  

 
Název  kliniky, oddělení , centra, ústavu 

 
Částečně 

oprávněné 

 
oprávněné 

 
neoprávněné 

 
MZ ČR 

 
2 Oddělení ortopedické  O N  
1 Porodnicko gynekologická klinika   N  
1 Anesteziologicko resuscitační klinika   N  
2 Neurologická klinika ČO  O   
1 Klinika dětského lékařství   N  
1 Ústav soudního lékařství   N  
1 Klinika infekčního lékařství  O   
1 Klinika tuberkulózy a respiračních nemocí   N  
1 Traumatologické centrum ČO    
1 Právní oddělení   N  
2 Oddělení dopravy a údržby   ČO  N  

14 celkem 3 3 8  

 
Přehled děkovných dopisů za I. pololetí 2007 

 
Počet 

 
Název kliniky, oddělení, centra, ústavu 

18 Interní klinika 
16 Porodnicko gynekologická klinika 
11 Klinika otorinolaryngologická   
9 Neurochirurgická klinika 
9 Chirurgická klinika 
9 Klinika infekčního lékařství 
8 Oddělení kožní 
7 Oddělení neonatologie 
6 Klinika léčebné rehabilitace 
5 Traumatologické centrum 
5 Klinika onkologická 
5 Klinika dětského lékařství 
5 Oddělení ortopedické 
5 Léčebna pro dlouhodobě nemocné v Klokočově  
4 Neurologická klinika 
4 Popáleninové centrum 
4 Klinika tuberkulózy a respiračních nemocí 
4  Oční klinika 
4 Oddělení léčebné výživy a stravování 
3 Anesteziologicko resuscitační klinika 
3 Oddělení centrálního příjmu 
3 Klinika nukleární medicíny  
3 Kardiochirurgické centrum 
2 Oddělení pediatrické, resuscitační a intenzivní péče 
2 Klinika ústní, čelistní a obličejové chirurgie 
1 Útvar náměstka pro ošetřovatelskou péči – úsek sociálních sester 
1 Ústav klinické hematologie  
1 Oddělení psychiatrické 
1 Transplantační centrum 
1 Oddělení operačních sálů 
1 Centrum plastické chirurgie a chirurgie ruky 
1 Klinika dětské neurologie 

161 celkem 
 
Zpracovala: Jana Chromčáková                                                                        Předkládá: JUDr. Antonín Blahuta 
                      právní oddělení                                                                                                  ombudsman FNO 
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